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Soms moet je weten wanneer je met de stroom mee of tegen de stroom in 
moet zwemmen. In dit tweede jaar waarin de samenleving zich met corona 
geconfronteerd zag, heeft Eindhoven Museum (EM) beide moeten doen 
en kwam het vooral aan op veerkracht en flexibiliteit tonen. Die veerkracht 
komt in de eerste plaats naar voren in onze bezoekerscijfers en waardering. 
Voor de derde keer won ons preHistorisch Dorp de Kidsproof Award van 
Noord-Brabant. Waar veel andere culturele instellingen kampen met 
verminderde bezoekersaantallen, realiseerden we met 50.000 bezoeken 
in het preHistorisch Dorp een gelijk aantal als in een regulier seizoen, 
terwijl we twee maanden later dan normaal pas konden openen. Al onze 
evenementen en bijzondere programmering hebben we in aangepaste 
vorm door kunnen laten gaan. Deze waren kleiner van opzet vanwege de 
coronabeperkingen, maar daardoor niet minder populair. Menig evenement 
was namelijk van te voren al uitverkocht. Daar hebben we voor gezorgd door 
met de stroom mee te zwemmen en te anticiperen op de verwachting dat 
er ook in de zomerperiode nog beperkingen zouden zijn die we meteen in 
de plannen meegenomen hebben. 

Dat geldt ook voor de laatste editie van Museum door de Stad. Waar het in 
2020 niet mogelijk was om het sluitstuk Eindhoven Panorama te kunnen 
uitvoeren, is ons dat in 2021 wel gelukt. Daarbij moesten we soms tegen de 
stroom inzwemmen. Het bleek niet eenvoudig om een locatie te vinden en 
een vergunning te verkrijgen. Niet omdat ze het niet wilde, maar omdat 
het ook voor de gemeente met telkens veranderende maatregelen vaak 
tasten in het duisternis was. Met volharding, geduld, begrip voor elkaar en 
goed overleg met de gemeente en Eindhoven 274 zijn we er uitgekomen. 
Daarin zie je dat de stroom zich ook kan keren, omdat niet systemen, maar 
uiteindelijk mensen het verschil kunnen maken. Als de coronacrisis ons iets 
leert is hoe belangrijk verbinding tussen mensen is. 

Musea zijn er bij uitstek om het menselijke centraal te stellen. Om vragen 
op te werpen wat ons tot mens maakt, hoe we ons verhouden tot elkaar, 
de omgeving, de natuurlijke wereld en ons verleden, heden en toekomst. 
Musea nodigen uit tot verwondering, verbazing en inspireren ons. Een 
museum draait daarom per definitie om mensenwerk en om de kwaliteit 
van de interactie daarin. Dat laatste is voor EM een groot goed. Dit is 
ons goud, want als ons museum ergens in uitblinkt, dan is het wel hoe 
bezoekers de interactie met onze activiteitengidsen en groepsbegeleiders 
ervaren. 

Woord vooraf
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Ook  in dit tweede coronajaar is in dat opzicht weer veel van onze 
medewerkers, vrijwilligers en opdrachtnemers gevraagd. Iedereen heeft een 
extra steentje bijgedragen, want we begonnen met een kleiner seizoenteam 
dan normaal om het risico bij tijdelijke sluiting te beperken. Aanpassing van 
coronamaatregelen vroeg ook om de nodige flexibiliteit. Voor het team van 
Museum door de Stad was het voortdurend schakelen met de vele malen 
waarin de openingsdatum en locatie opschoof. Tegelijkertijd merken we 
dat er in het preHistorisch Dorp ook een routine begint te ontstaan in het 
aanpassen aan veranderende situaties. Dat neemt niet weg dat er telkens 
een extra beroep op medewerkers en vrijwilligers wordt gedaan. Wij zijn als 
museum trots en ook bijzonder dankbaar voor de loyaliteit, flexibiliteit en 
inzet van onze medewerkers, vrijwilligers en opdrachtnemers. Dankzij  hun 
inzet kan ons museum ook in deze bijzondere corona-omstandigheden 
floreren. 

Vanuit de kracht van menselijke verbindingen kijken we dan ook vooruit 
naar de toekomst. In 2022 bestaat het preHistorisch Dorp 40 jaar. Een 
geschiedenis op zich, waarin periodes van bloei ook zijn afgewisseld met 
stagnatie. Het museum bevindt zich thans in een nieuwe bloeiperiode. Niet 
alleen werken we met het oog op de langere termijn aan een transformatie 
en opschaling van het huidige museum naar VONK*, met de ArcheoFactory 
zal het aanbod in het preHistorisch Dorp komend jaar ook een stevige 
impuls krijgen. We werken met veel enthousiasme en gedrevenheid 
aan een museum waarin mensen, ongeacht hun achtergrond,  samen 
geschiedenis maken. Want geschiedenis is van ons allemaal, en niet alleen 
van de geprivilegieerde groepen, die (nog te vaak) de officiële geschiedenis 
schrijven. 

Hoe we dat gaan doen is voor een deel een creatieve zoektocht. Een tocht 
waarin we ons soms mee laten voeren met de stroom en soms ook tegen 
de stroom in zullen moeten zwemmen om koers te houden. De veerkracht 
en flexibiliteit waar ons museum afgelopen jaar op heeft kunnen varen, is 
daarbij onze leidraad voor de toekomst.
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Foto: Davey Anthony
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Eindhoven Museum (EM) bestaat uit het openluchtmuseum preHistorisch 
Dorp en een cultuurhistorische collectie. Het huidige museum is in 2012 
ontstaan uit een fusie tussen het Historisch OpenluchtMuseum Eindhoven 
(HOME) en Museum Kempenland Eindhoven (MKE). 

Het preHistorisch Dorp is vandaag de dag onze vaste stek waar bezoekers 
de vroege geschiedenis van jagers en verzamelaars tot aan de Tachtigjarige 
Oorlog meemaken. Wij laten bezoekers samen met onze ‘bewoners’ de 
geschiedenis ontdekken, door zelf vuur te maken met een vuursteen, te 
leren boogschieten of te kanoën in een holle boomstam. 

De cultuurhistorische collectie die ruim 23.000 objecten omvat, vertelt het 
verhaal over de moderne stadsgeschiedenis van Eindhoven en omgeving. 
Omdat we op dit moment geen expositieruimte voor de collectie hebben, 
strijkten we met het meerjarenprogramma Museum door de Stad neer op 
wisselende locaties in Eindhoven. Zo stonden we in 2021 met het Panorama 
Eindhoven op het Stadshuisplein en lanceerden we een bijbehorende 
podcast om de geschiedenis dicht naar de mensen toe te brengen. 

EM is met het preHistorisch Dorp en Museum door de Stad bij uitstek een 
instapmuseum; laagdrempelig en sterk gericht op een publiek dat niet 
vanzelfsprekend een kunstmuseum, theater of klassiek concert bezoekt, 
zonder de ervaren cultuurbezoeker uit te sluiten. 

Over Eindhoven Museum
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Je kunt de hedendaagse ontwikkelingen in Eindhoven en omgeving niet 
begrijpen, als je de historisch gevormde identiteit van de stad en regio niet 
kent. Onze snel veranderende samenleving heeft gedeelde geschiedenissen 
nodig om mensen te verbinden en betekenis te geven aan plekken, 
objecten en verhalen over de stad en regio Eindhoven. Dat vereist dat ons 
(im)materiële erfgoed en de cultuurhistorie op een begrijpelijke manier 
toegankelijk worden gemaakt, zodat het publiek het heden vanuit het 
verleden kan duiden. Met gedeelde kennis (en begrip) van het verleden 
ontstaan verbindingen tussen mensen in het heden. Belangrijk daarbij 
is het besef dat er niet zoiets als één geschiedenis bestaat. Juist door 
het tonen van verschillende perspectieven op het verleden, inclusief de 
ongemakkelijke en zwarte bladzijden, doen we recht aan onze huidige 
pluriforme samenleving en maken we inzichtelijk waar die vandaan komt. 

Visie: het verleden verbindt

Foto: Davey Anthony
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EM wil de geschiedenis van Eindhoven en omgeving op een begrijpelijke 
manier voor het brede publiek ontsluiten; van prehistorie tot nu. Inhoudelijk 
ligt ons speerpunt op het ‘maken’: op het verbinden van ambacht en 
vakman(vrouw)schap en omgeving door de eeuwen heen. Dat doen we 
op een laagdrempelige, interactieve en betekenisvolle manier, zodat 
ons museum toegankelijk is voor alle geledingen in de samenleving en 
in het bijzonder voor mensen voor wie cultuurbezoek doorgaans geen 
vanzelfsprekendheid is.

Missie: Geschiedenis meemaken

EM is een ambitieuze organisatie met een scherp oog voor wat er speelt 
in de samenleving. De stad en regio Eindhoven, die met high tech, design 
en innovatie nationaal en internationaal aandacht (en bezoekers) trekt, 
mist één plek waar haar gehele geschiedenis op een aansprekende manier 
toegankelijk wordt gemaakt. Naast onze huidige museale activiteiten 
werken we daarom deze cultuurperiode aan de ontwikkeling van een 
nieuw museumconcept VONK*. VONK* vertelt het verhaal van de stad 
en regio Eindhoven en richt zich op de momenten in de geschiedenis 
waarbij de ‘vonken oversloegen’. Samen met bezoekers worden deze 
transformatiemomenten van de stad en regio tot leven gebracht door 
samen te bouwen aan grote toestellen, die een historisch verhaal 
verbeelden. We noemen die vonken. Het museum gaat met bezoekers 
letterlijk samen geschiedenis maken in de maakschuur. De vonken 
zullen vervolgens in het museumpark geplaatst worden en onderdeel uit 
maken van de tijdreis die de bezoekers ondergaan. Eind 2024/begin 2025 
gaat het nieuwe museumpark open. We verwachten jaarlijks tenminste 
100.000 bezoekers te trekken en het hele jaar open te zijn in plaats van 
seizoensgebonden. Hiermee realiseren we een belangrijke versterking van 
het culturele en recreatieve voorzieningenniveau van Eindhoven. 

Ambitie 	
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Dankzij de Regio Deal tussen Rijk en Brainport Eindhoven is onze aanvraag 
voor VONK* met een eenmalige bijdrage van € 6,73 miljoen gehonoreerd. 
Daarnaast kunnen we rekenen op ruim € 1,85 miljoen aan bijdragen van 
cultuurfondsen en het bedrijfsleven. Hiermee is de financiering voor 
de realisatie van VONK* wat de basis betreft rond. Uiteraard blijven we 
werken aan aanvullende financiering, omdat we hierdoor een hoger 
ambitieniveau kunnen realiseren. In 2021 hebben we grote stappen gezet 
voor de ruimtelijke uitwerking van VONK*. Door Studio Marco Vermeulen 
is een voorlopig ruimtelijk ontwerp (VO) gemaakt om de uitbreiding van 
EM in de Genneper Parken mogelijk te maken. Daarbij hebben we vanuit 
het college en gemeenteraad kaders meegekregen. Het voorlopig ontwerp 
is door bureau Tauw extern gevalideerd en getoetst op die kaders. De 
uitkomst van de externe validatie is positief op alle punten waarop het 
VO in dit stadium beoordeeld kan worden. De nog openstaande punten 
zullen in de uitwerking tot het definitief ontwerp worden verwerkt. Het 
VO is op 21 december met een ruime meerderheid van de gemeenteraad 
aangenomen. Hiermee is de weg vrijgemaakt om de procedure voor de 
bestemmingsplanwijziging in te zetten. 

Vordering uitbreidingplan VONK*

Foto: Davey Anthony
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Het preHistorisch Dorp kent al jaren een trouwe doelgroep: gezinnen met 
kinderen, geïnteresseerden in cultuurhistorie en levende geschiedenis, 
leerlingen in het primair onderwijs en de onderbouw van het voortgezet 
onderwijs en (inter)nationale toeristen. Museum door de Stad richt zich in 
het bijzonder op inwoners van Eindhoven, in alle lagen van de bevolking. Het 
is daarom qua opzet meer georiënteerd op de wijken, waardoor we een nog 
specifiekere doelgroep bereiken.

Regulier bezoek in het preHistorisch Dorp viel ondanks de 
coronamaatregelen aanzienlijk hoger uit ten opzichte van 2020 en 
evenaarde met 50.579 bezoeken  een regulier openingsseizoen. Bezoekers 
wisten het aanbod van het preHistorisch Dorp goed te waarderen. De 
bezoekerswaardering steeg en voor de derde maal wonnen we de Kidsproof 
Award van Noord-Brabant. Als gevolg van de coronacrisis viel het aantal 
bezoeken in schoolverband substantieel lager uit dan normaal. Wel lag het 
aantal aanzienlijk hoger dan in het eerste coronajaar 2020 en daarmee is de 
weg naar herstel ingezet. Museum door de Stad bereikte met het sluitstuk 
Panorama Eindhoven 1.404 fysieke deelnemers en nog eens 3.628 online 
deelnemers met de stadsquiz, podcastserie en digitale panorama. 

Dat het publiek de weg naar ons museum en activiteiten wist te vinden, 
blijkt ook uit de prijzen en nominaties die we behaalden. Het preHistorisch 
Dorp mocht voor de derde maal de prijs van het meest kindvriendelijke 
museum in Noord-Brabant in ontvangst nemen. Het museum greep nipt 
naast de eerste plek op landelijk gebied, die met een minimaal verschil 
naar het Discovery Museum ging, en deelde de tweede plaats met NEMO. 
Daarnaast werden we ook weer genomineerd voor het leukste uitje van 
Noord-Brabant door de ANWB.

Een kleine, maar belangrijke doelgroep voor het museum kunnen we vatten 
onder de naam ‘externe publieksvrijwilligers’. Deze groep, die voornamelijk 
bestaat uit Levende Geschiedenis-hobbyisten wist ons in 2021 opvallend 
goed te vinden. Regelmatig sloegen zij hun kamp op en vulden daarmee 
het dagelijks aanbod aan. Hun aanwezigheid en enthousiasme genereert 
een goede naam in het veld (wat weer leidt tot bijdragen van andere 
vrijwilligers) én tot extra bezoekers. Het is dus van groot belang hen niet 
alleen als medewerkers te zien, maar zeker ook als doelgroep.

Tot slot weet de wetenschappelijke gemeenschap in de laatste jaren het 
preHistorisch Dorp ook weer steeds vaker te vinden. Het museum wordt 
gezien als een  belangrijk onderdeel van de visualisatie van het verleden en 
als kennisbron voor ambachten en praktische inzichten. De reconstructie 

Publieksbereik
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In de programmering is in 2021 specifiek op een aantal zaken ingezet:
•	 Geschiedenis beleven door te doen en te ervaren
•	 Thematiek behandelen van toen tot nu, dus inclusief de laatste drie 

eeuwen
•	 Verdieping (meer inhoudelijke toevoegingen voor volwassenen)
•	 Verbreding (andere thema’s, voor een bredere doelgroep)
•	 Corona-proof aanbod

Dit heeft zich vertaald op de volgende vlakken:
	
Presentatie
In het hele park zijn nieuwe borden geplaatst met informatie over de 
museumzones en de activiteiten. De grote informatieborden kregen niet 
alleen visueel, maar ook tekstueel een make-over. De informatieborden zijn 
tweetalig: bezoekers kunnen zowel in het Nederlands als in het Engels meer 
te weten komen over de periodes in het museum. Ook de bewegwijzering 
heeft een moderniseringsslag ondergaan, waardoor ze beter zichtbaar zijn.
Ook de activiteitenborden zijn vernieuwd. Tekeningen zijn vervangen door 
foto’s van het vaste personeel en het totale aantal borden is uitgebreid. Ze 
zijn daardoor zichtbaarder en de twintigtal onbemande activiteiten die 
dagelijks uitgevoerd kunnen worden, krijgen nu meer aandacht en worden 
beter gevonden.
De tweetalige Tijdspeurder en audiotour werden gehandhaafd. De 
plattegrond werd vernieuwd en in NL, EN en Duits uitgegeven. Nieuw in 
2021 was de museumgids: een traditionele, papieren gids met informatie 
over de gebouwen en de verschillende tijdsperioden, speciaal gericht op de 
volwassen bezoeker. Deze vond gretig aftrek en werd door bezoekers zeer 
gewaardeerd.

van de Oudste Jurk, een Podcast-opname over voedselbereiding door de 
NPO en lezingen op diverse congressen over het belang van visualisatie en 
de rol die het preHistorisch Dorp hierin kan spelen, kwamen voort uit directe 
vragen van de Universiteit Leiden, de Rijksdienst voor het Cultureel Erfgoed, 
archeologische onderzoeksbedrijven en de Stichting Metaaltijden. Hiermee 
positioneert het museum zich als kenniscentrum en gesprekspartner in de 
wetenschap.

Publieksprogammering 
preHistorisch Dorp 
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Evenementen 
Ondanks de vertraagde start hebben alle evenementen doorgang kunnen 
vinden. Veel evenementen zitten inmiddels in het standaard aanbod, zodat 
het terugkerende publiek  weet wat ze kan verwachten. Uiteraard variëren 
we wel in het aanbod door een soort ‘subthema’ toe te voegen. Soms 
moesten de evenementen uitgesteld worden en konden zij in plaats van drie 
maar twee dagen gehouden worden. Alle evenementen zijn met tijdsloten 
georganiseerd en het bezoekersaantal werd gelimiteerd door een vooraf 
vastgesteld, beperkt aantal kaarten. Daarmee zijn ze PR-technisch wel 
verkocht als ‘evenement’, maar was de omvang niet groter dan een gewone 
uitverkochte dag. De evenementen zijn hiermee niet allemaal een financieel 
succes geweest, maar het is in het veld zeer gewaardeerd dat er bij ons toch 
van alles doorging. Dat is van belang om externe en interne vrijwilligers aan 
ons verbonden te houden én om de terugkerende bezoekers niet teleur te 
stellen. Ook in de marketing lijkt dit zijn vruchten afgeworpen te hebben. 
Alle evenementen zijn voorzien van een aangepaste programmering 
waarbij rekening is gehouden met activiteiten die op afstand begeleid en 
hygiënisch uitgevoerd konden worden, demonstraties waarbij men afstand 
kon houden en er sprake was van een goede doorstroming van het publiek. 
Er is op verschillende momenten contact geweest met de gemeentelijke 
handhaving waardoor zij goed op de hoogte waren van onze inspanningen 
en tevreden waren met onze wijze van aanpak.

Show en animatie
Bij het Vikingevenement is ingezet op veel showelementen. Bezoekers 
werden voorzien van een gekleurd bandje aan de hand waarvan zij een 
eigen volgorde van de shows konden volgen. Zo werden de bezoekers 
optimaal verspreid. Voor de organisatie en acteurs was dit echter 
een flinke klus: per tijdslot werden namelijk zes shows tegelijkertijd 
gedraaid! De shows konden los van elkaar bekeken worden, maar 
vormden ook samen een verhaal. Er was een vechtshow in de arena, 
een klucht bij de Runderhoeve en een met muziek omlijst verhaal in het 
Enge Bos. Naast de shows was er een ijzerwin-demonstratie, waren er 
muziekinstrumentenbouwers en diverse andere ambachtslieden, zoals 
beenbewerkers, naaisters, spinners, wevers, houtbewerkers en smeden. 
Het totaal aantal Vikingen is afgeschaald van voorheen 300 naar nu 80 
zorgvuldig geselecteerde personen. We zullen dit mogelijk in het vervolg 
opschalen naar 120, maar we hebben duidelijk kunnen constateren dat 
kwaliteit belangrijker is dan kwantiteit. Dit vereenvoudigt de organisatie en 
drukt de kosten, terwijl er niet wordt ingeboet in kwaliteit. Dit was al langere 
tijd onzewens, maar de coronamaatregelen zorgden nu voor een goede 
aanleiding om die te realiseren.
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Van verleden tot nu
Bij het Beauty-evenement werd de traditionele modeshow in een ander 
jasje gegoten en verspreid over het hele dorp ingezet. Bij dit evenement 
gingen we over de beperking van onze normale tijdsperioden heen en 
besteedden we ook aandacht aan de 17e tot en met de 20e eeuw. Zo 
was er ondergoed uit de eerste helft van de 20e eeuw te koop en werd 
de schapenwei omgetoverd tot jaren ’70-camping. Het ambachtenhuis 
werd bevolkt door Victoriaanse dames en in de kapel woonde een zeer rijk 
17e-eeuws echtpaar. Onze eigen tijdgidsen werden in andere kostuums 
gestoken dan normaal, zodat zij ook zeer direct bij het thema werden 
betrokken. Veel tijdgidsen kwamen dit weekend overigens vrijwillig om 
alleen een keer extra mooi rond te kunnen paraderen.

Ook bij het Foodfest trokken we onze tijdsperioden naar het heden 
door. Het ging dit jaar vooral over conserveren en bewaren. La Cuisine 
Vagabonde stalde als Rotterdamse hipster haar fermentatiegroenten uit en 
demonstreerde daarmee dat oude gebruiken weer aan populariteit winnen. 
Vrijwilligsters van ons museum brouwden bier bij de Adellijke Hoeve en het 
Historisch Banket presenteerde een luxueus 17e-eeuws maal in de tent op 
het marktplein. Bij Puur sloot aan bij dit evenement door de verkoop van 
geroosterde beenham op het plein. Zo combineerden we horeca en thema, 
wat een hogere omzet genereerde.

Modern thema in historisch perspectief
Heksia werd voor de tweede maal georganiseerd en wist nog meer dan de 
eerste keer duidelijk een nieuwe doelgroep te bereiken. Bij dit evenement 
kijken we meer dan anders vanuit het heden naar het verleden: wat zien 
we nu en waar komt dat vandaan? We richten hierbij specifiek op met 
name volwassen vrouwen, in vriendinnengroepen of met kinderen. Er 
was een uitgebreide markt van heksenspullen, bemand door bekende 
moderne heksen die allen hun eigen achterban aanspreken en naar ons 
toetrekken. Er waren dansworkshops, er was muziek van Parsley en er 
waren diverse activiteiten (leuk voor jong en oud) die gerelateerd zijn 
aan de jaarfeesten. De Heilige Eik werd een boom vol wenslinten en de 
middeleeuwse waterput werd een wensput. Bij de Adellijke Hoeve werd 
een kleine voorstelling gebracht door eigen medewerkers, ondersteund 
door middeleeuwse muzikanten Eva en Rijk over de heksenvervolgingen. 
Anders dan bij de eerste editie was gekozen voor een serieuze ondertoon 
omdat een deel van de doelgroep deze periode als pijnlijk ervaart. Hier 
werd zeer positief op gereageerd. Een extra aanvulling bij dit evenement 
bestond uit de verdieping in de bijbehorende folder (met daarin informatie 
over de jaarfeesten) en zeven grote informatieborden op A0 formaat met 
beschrijvingen van zieneressen, druïdes en heksen door de tijden heen, 
van de steentijd tot nu. Zo blijven we trouw aan onze missie waarbij we een 
hedendaags fenomeen in relatie brengen met de historische oorsprong.
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Kleine evenementen
Naast de grote evenementen is ook een aantal kleinere themaweekenden 
georganiseerd waarbij gebruik gemaakt werd van de aanwezigheid van 
de wat grotere bezoekende Levende-Geschiedenisgroepen. Dergelijke 
evenementen zijn voor onze organisatie minder intensief om te organiseren, 
maar zijn als marketingtool onmisbaar. Gelukkig kan het museum hier 
vertrouwen op een aantal partijen waarmee een langdurige relatie is 
opgebouwd en waarvan we weten dat de geleverde kwaliteit goed is. Dit 
resulteerde in een Romeinenweekend met demonstraties van het dagelijks 
leven van legionairs, uitgevoerd door Legio Augusta II. Daarnaast was er een 
Tachtigjarige-Oorlogweekend met wapendemonstraties en een overzicht 
van diverse ambachten, uitgevoerd door de Compagnie Grolle. Tot slot was 
er een klein ridderweekend door de Heeren van Altena met kampement, 
vechtdemonstraties en een demonstratie van onder andere middeleeuwse 
schilderkunst.
In oktober vond een groot ambachtenweekend plaats wat vrijwel geheel 
door eigen vrijwilligers werd ingevuld. Opvallend was het grote aantal 
oudere vrijwilligers (de leeftijd varieerde van 3 tot 92!) die voor het eerst in 
jaren weer eens op het nest terugkeerden. 

Vakantieprogramma’s 
Voor de zomervakantie is als een opwaardering van de in 2020 ingezette 
Queeste, een doeboekje ontwikkeld. Hierin zijn de plattegrond, 
activiteitenbeschrijvingen en puzzels voor thuis of op het terras gebundeld. 
Dit is een gewaardeerde aanvulling op het aanbod. Leerpunten zijn het 
iets vager benoemen van de activiteiten (beloftes moet je waarmaken) en 
een duidelijkere instructie van de receptie over wie welke informatie mag 
ontvangen (plattegrond, doeboekje of museumgids).
In de herfstvakantie diepten we het thema ‘Overleef het verleden uit’. 
Kinderen konden naast het standaard aanbod nog vijf thema’s onderzoeken 
hoe ze die zouden overleven (honger, dorst, kou, regen en ziekte).  Voor het 
eerst werkten we met thema’s die ook fysiek ‘van toen tot nu’ behandelden. 
Zo demonstreerden we een moderne waterzuiveringsinstallatie en maakten 
we vuur met batterijen en staalwol. De tijdgidsen moesten hier erg aan 
wennen, maar bij het publiek wekte het veel herkenning op wat leidde tot 
een groot enthousiasme. Dit experiment willen we in 2022 zeker voortzetten.

Extramurale publieksactiviteiten
Steeds vaker laat het preHistorisch Dorp ook buiten de poorten van zich 
horen. Zo waren we onderdeel van de gemeentelijke Sinterklaasviering 
waarmee we een brede doelgroep bereikt hebben die de weg naar 
het museum in veel gevallen nog niet gevonden heeft. Naar een vrije 
interpretatie lieten we kinderen ‘prehistorische pepernoten’ bakken op de 
plaat boven een brandende vuurschaal. We trokken veel bekijks en waren 
dankzij vlaggen in de huisstijl en onze historische kleding goed herkenbaar. 
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Op een ander vlak traden we op grote schaal naar buiten met het project de 
‘Oudste jurk van Nederland’ die na de perslancering in Museum Jan Cunen 
in Oss tentoongesteld is. Daarnaast zijn hierover verschillende artikelen 
en lezingen gepresenteerd in de erfgoedwereld, maar ook in de kunst- en 
textielwereld. Zie hiervoor ook het hoofdstuk over free pubilicity.
Ook op het gebied van onze kennis van visualisatie van het verleden 
zijn we naar buiten getreden, onder andere door middel van een lezing 
op de Metaaltijdendag op de Universiteit Leiden en een lezing voor een 
bijeenkomst van de Erfgoedbende, die overigens door hen in onze herberg 
werd georganiseerd.

Foto: Davey Anthony
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Foto: Barbara Medo



19

In 2020 vierden we dat 100 jaar geleden de stad Eindhoven en de dorpen 
Gestel, Stratum, Strijp, Tongelre en Woensel samen de gemeente Eindhoven 
werden. Eindhoven Museum heeft met Museum door de Stad invulling 
gegeven aan de campagne Eindhoven 1920-2020 door middel van De Toren 
van Eindhoven, een reizend museum dat iedere twee weken in een ander 
stadsdeel neerstreek. Het jubileumjaar en drie jaar Museum door de Stad 
wilden we afsluiten met Eindhoven Panorama op het Stadhuisplein. Het 
panorama biedt immers de perfecte vorm om de veelheid van verhalen, 
die we met Museum door de Stad sinds 2018 hebben opgehaald, op een 
pakkende manier zichtbaar te maken. De opening stond gepland in oktober 
2020. 

Er werden echter nieuwe coronamaatregelen aangekondigd, waardoor 
we geen vergunning konden krijgen en de plaatsing van de installatie 
noodgedwongen verplaatst moest worden naar juli 2021. We hebben van 
de nood een deugd gemaakt door rondom het panorama diverse online 
activiteiten toe te voegen, zodat we in 2021 ook een volwaardig Museum-
door-de-Stadprogramma hebben kunnen neerzetten en de geschiedenis 
dichtbij Eindhovenaren hebben kunnen brengen.

Barbara Medo

Museum door de Stad
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Eindhoven Panorama is bedacht en ontworpen door Florian de Visser 
en geïnspireerd op Panorama Mesdag. Het is een levensgrote installatie 
geworden, die op een aansprekende manier vorm geeft aan 100 jaar 
stadsgeschiedenis en dit laagdrempelig, voor een breed publiek in de 
publieke ruimte presenteert. Florian verzamelde hiervoor oude foto’s van de 
stadsdelen en van objecten uit de collectie van Eindhoven Museum en vulde 
deze aan met eigen illustraties en quotes [uitspraken] van inwoners; om 
deze vervolgens te projecteren op een gigantisch doorlopend beeld met een 
omtrek van 70 meter. Het panoramisch beeld is opgebouwd uit een collage 
van foto’s, beelden, tekeningen en verhalen over Groot-Eindhoven. Hierdoor 
ontstaat een totaallandschap, waarbij de bezoeker een blik door de tijd 
werpt op de voormalige dorpen Woensel, Tongelre, Stratum, Gestel, Strijp 
en het stadje Eindhoven. De installatie roept bezoekers op om verhalen, 
beelden en gebeurtenissen te ontdekken die herinneringen oproepen aan 
de stad in ontwikkeling.

Het panorama gaf de mogelijkheid om de gesprekken die we vorig jaar met 
De Toren van Eindhoven hebben gevoerd een plek te geven in de vorm van 
uitspraken die verwerkt zijn in het doek. De quotes zijn in 2020 door social 
designer Lianne Kroes opgetekend toen zij bezoekers interviewde bij de 
Toren van Eindhoven.

Eindhoven Panorama stond van 3 tot en met 25 juli 2021 op het 
Stadhuisplein. De bezoekers konden gratis naar binnen en op eigen tempo 
door het panorama lopen. Er was een audiotour per stadsdeel die bezoekers 
in een paar minuten op de hoogte bracht van de ontwikkeling van de 
verschillende stadsdelen. We boden bezoekers tevens de mogelijkheid om 
te reflecteren op de installatie middels een aantal vragen.

Voordat we het Eindhoven Panorama op het Stadshuisplein plaatsen, 
kregen we de mogelijkheid om proef te draaien en wel op Koningsdag 
2021. We mochten Eindhoven Panorama opbouwen op High Tech Campus, 
alwaar het koninklijk gezin uiteindelijk digitaal een bezoek aan het 
panorama bracht vanwege de aangescherpte maatregelen. Deelname 
aan Koningsdag zorgde voor nationale media-aandacht en leverde veel 
leuke reacties op van Eindhovenaren. Hierdoor konden we het panorama 
ruimschoots voor de publieke opening op het Stadshuisplein in juli alvast 
aankondigen. Ook bood de deelname aan Koningsdag een testmoment om 
te kijken of het ontwerp van het panorama in de werkelijkheid ook stand 
zou houden. Naar aanleiding van Koningsdag zijn een aantal praktische 
aanpassingen gedaan, waardoor het panorama op het Stadshuisplein nog 
beter tot zijn recht kon komen.

Eindhoven Panorama
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In samenwerking met Morgenmakers hebben we ook online 
programmaonderdelen ontwikkeld: een stadsquiz, podcast en online versie 
van het panorama, waarin we ook de Subjectieve Canon van Eindhoven 
een plek hebben gegeven. Deze onderdelen duidden de context van 
Eindhoven Panorama, boden verdieping op de installatie, leerden inwoners 
meer over waar Eindhoven vandaan komt en zorgden tevens voor een 
verbreding van de doelgroep. Op deze manier konden we onder alle 
omstandigheden een breed programma aanbieden, mocht het fysieke 
panorama onverhoopt alsnog niet gerealiseerd kunnen worden vanwege 
nieuwe coronamaatregelen. Gelukkig bleek dit niet het geval, waardoor 
we een prachtige combinatie van een groots fysiek gebaar met het 
panorama en verder verdiepende online activiteiten met de quiz, podcast 
en online panorama hebben kunnen realiseren. Hieronder gaan we in op de 
verschillende online activiteiten.

Morgenmakers ontwikkelde een online stadsquiz, waarbij EM en een 
aantal externe geschiedenisliefhebbers inhoud leverden voor vragen. Op 
zondag 27 juni kon je met een team van vrienden, familieleden of collega’s 
aan de slag met de live online stadsquiz Eindje Spelen. Dit spel bestaat uit 
diverse vragen en opdrachten over Eindhoven, toen en nu. De deelnemers 
moesten middels ruim 60 vragen en opdrachten graven in het verleden van 
Eindhoven, foto’s en filmpjes maken en de stad in op zoek naar antwoorden. 
Een jury heeft alle inzendingen bekeken en een week na de quiz de 
winnaar bekend gemaakt. Het winnende team kreeg een overnachting 
in het preHistorisch Dorp. De stadsquiz is nog steeds beschikbaar als 
online gezelschapsspel op www.eindjespelen.nl. De antwoorden van de 
kennisvragen staan online, zodat deelnemers zelf kunnen ontdekken 
hoeveel ze weten van de geschiedenis van Eindhoven. Er hadden zich 41 
teams ingeschreven en uiteindelijk hebben 25 teams van gemiddeld 9 
personen meegedaan aan de quiz op 27 juni. 

Stadsquiz

Online programma rondom  
het Eindhoven Panorama 	
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De podcast is onder projectleiderschap van Morgenmakers ontwikkeld in 
samenwerking met Publikators, met speciale dank aan Daltoon Studios 
en Sophia de Hoog. De Podcastserie bestond uit zes afleveringen en drie 
thema’s: aflevering 1 en 2 ‘De stad als bouwsteen’, aflevering 3 en 4 ‘De stad 
als netwerk’ en aflevering 5 en 6 ‘De stad als beweging’. In de verschillende 
afleveringen gaan bekende en minder bekende inwoners van Eindhoven 
met elkaar in gesprek over de stad. De gasten zijn professor Joks Janssen, 
architect Thorsten Schneider, creatief ondernemer Anne Veenstra, 
stadsecoloog Karel Beljaars, ervaringsdeskundige Antoon Weemers, 
Fontys-bestuursvoorzitter Elphi Nelissen, bioartontwerper Jalila Essaïda, 
ondernemer Luuk Visser, schaatsinternational Hector Soho, urbanpionier 
Angelo Martinus, broeder van liefde Wout, anti-disciplinair kunstenaar 
Jess Oberlin, schrijver en straatervaringsdeskundige Nills Bouman en oud 
voorzitter van voetbalvereniging Brabantia Henk Burgers.

In zes andere, kortere afleveringen, worden luisteraars meegenomen door 
de geschiedenis van Eindhoven en langs de belangrijkste gebeurtenissen 
van elk stadsdeel (deze afleveringen waren in het panorama te beluisteren 
als audiotour). De audiotour bij het panorama is overigens ook als 
podcastserie uitgebracht. De podcasts zijn te beluisteren via alle reguliere 
kanalen, zoals o.a. Spotify.

Foto: Barbara Medo

Podcast
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De online versie van Eindhoven Panorama is te bekijken als panorama 
en bestaat uit foto’s van het fysieke panorama, aangevuld met quotes/ 
uitspraken van bezoekers aan het panorama en de Subjectieve Canon van 
Eindhoven. Een selectie van de data die we drie jaar lang met alle installaties 
verzameld hebben, is terug te vinden in de online versie van Eindhoven 
Panorama. Het is ook mogelijk om als bezoeker van het online panorama 
een reactie achter te laten of een herinnering te delen. Morgenmakers 
ontwikkelde deze online versie in nauwe samenwerking met ontwerper 
Florian de Visser.

Foto: Barbara Medo

Eindhoven Panorama Online
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Foto: Davey Anthony
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Educatie
Het stormachtige voorjaar dat onzekere tijden leek te voorspellen rond de 
al dan niet voortgezette coronamaatregelen, leidde tot de ontwikkeling 
van een online educatief programma. Uit voorzorg werd een programma 
gemaakt dat zowel online als op school aangeboden kan worden. Dit 
bleek een verstandige insteek, omdat we ontdekten dat de scholen al snel 
afstand namen van meer online, langeafstandsonderwijs. Dit programma 
zullen we in de toekomst naar wens van de school in beide varianten aan 
kunnen bieden. Het is geschikt om uit te voeren door één groepsbegeleider, 
waardoor een aanbod op locatie voor twee klassen al tot de mogelijkheden 
behoort. Anders dan traditionele schoolprogramma’s maken we bij dit 
aanbod gebruik van korte filmclips die het scheppen van een beeld van 
de prehistorie vergemakkelijken. Bij het uittesten van het programma op 
school bleek dit een zeer positief resultaat te hebben: kinderen kunnen 
binnen 1,5 uur werkelijk de diepte in, omdat er geen ‘tijd verloren’ gaat 
aan het beeldend beschrijven van een decor. De opdracht hierbij is jagers/
verzamelaars op diverse aspecten (wonen, werken, leven) te vergelijken met 
boeren en uiteindelijk een voorkeur te bespreken.

Aanvullend op dit ‘kleine’ programma is een groot scholenprogramma 
ontwikkeld, dat geschikt is om vier tot acht klassen in een keer te bedienen, 
door drie of vier groepsbegeleiders. Door toedoen van de omstandigheden 
is dit programma nog niet getest of uitontwikkeld. Het biedt mogelijkheden 
om diverse tijdvakken te behandelen onder de naam ‘Tijdreis door het 
verleden’ en biedt een mix van poppentheater en historisch geïnspireerde 
activiteiten.

Naar aanleiding van het nieuwe programma van Cultuur Station (Maak 
het mee) is op hun wens een programma opgezet voor kleuters, in 
samenwerking met de Ontdekfabriek. Hierbij heeft het preHistorisch 
Dorp een verhaal ontwikkeld dat aansluit bij een bestaand programma 
van de Ontdekfabriek dat op deze manier een historische laag gekregen 
heeft. Omdat het een programma voor kleuters betreft is dit nog een vrij 
bescheiden conceptuele inhoudelijke laag (Magiër Merlijn en Draak Dirk 
ontdekken via de kinderen dat er in de huidige tijd veel meer ontdekkingen 
gedaan zijn dan de ontdekkingen uit het verleden), maar het is een goede 
manier om de samenwerkingsmogelijkheden te verkennen. Daarnaast zijn 
er diverse verkennende gesprekken geweest om een tweede programma 
met de Ontdekfabriek te ontwikkelen. Met het oog op de toekomst wordt 
daarbij verkend hoe we elkaar kunnen aanvullen en versterken en wat de 
onderliggende gedeelde motivatie daarbij is of zou moeten zijn.
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Tot slot zijn, met het oog op duurzaamheid, de maaltijden uit de 
slaapprogramma’s op de schop genomen. De recepten zijn versimpeld en 
de hoeveelheid vlees is naar beneden geschroefd. Een aantal ingrediënten 
wordt vervangen door een biologische variant en het vegetarische aanbod 
is iets uitgebreid. Wanneer meerdere klassen uit dezelfde school tegelijk 
aanwezig zijn, streven we zoveel mogelijk naar het stoken van minder ovens, 
zodat we hout uitsparen en onze uitstoot verkleinen.

Foto: Davey Anthony
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Collectiebeheer en onderzoek
Om meer grip te krijgen op de collectie is adviesbureau RaadSaam 
ingeschakeld voor een collectiewaardering. Sinds de fusie van Museum 
Kempenland Eindhoven en HOME tot Eindhoven Museum worstelt het 
museum met de vraag hoe om te gaan met de collectie. Belangrijke oorzaak 
hiervan is dat met de fusie ook kennis over de collectie verloren is gegaan. 
Bureau RaadSaam heeft de collectie geanalyseerd en een nieuwe heldere 
indeling voorgesteld, die ook anticipeert op de thematische verhaallijnen 
van VONK*. De uitkomsten van het collectiewaarderingstraject zijn tijdens 
een sessie op 13 juli gedeeld met de diverse erfgoedpartijen uit de stad, 
zoals RHC/e, Eindhoven in Beeld, Van Abbestichting, Architectuurcentrum 
Eindhoven en Stichting Wederopbouw. Doel van deze bijeenkomst was om 
een eerste gesprek te voeren over de rol van de collectie in relatie tot de 
thematische verhaallijnen van VONK*.

De collectiewaardering is vervolgens zeer bruikbaar gebleken in het 
opstellen van een nieuw collectiebeleidsplan. Dit plan is in het najaar van 
2021 afgerond en biedt heldere kaders voor het beheer en behoud van 
de collectie, alsmede richtlijnen voor het verwerven en ontzamelen van 
objecten. Op die manier kan de komende jaren toegewerkt worden aan 
een collectie die meer samenhang heeft en grotere relevantie m.b.t. de 
geschiedenis van Eindhoven.
	
Om onderzoek naar de collectie en verdere uitwerking van de thematische 
verhaallijnen van VONK* in gang te zetten en te borgen, is per 1 oktober 
Klaartje Groot aangenomen als hoofd onderzoek en collecties. Haar 
komst is mede mogelijk gemaakt door een bijdrage van het Mondriaan 
Fonds. Klaartje werkt naast haar onderzoek- en beheerstaken ook aan 
het versterken van de samenwerking met erfgoedpartijen rondom de 
verhaallijnen van VONK*. Daarbij is zij erin geslaagd om in korte tijd een 
groep vrijwilligers aan te trekken, die samen met onze collectiemedewerker 
werken aan een nog betere documentatie en registratie van de collectie en 
ook ondersteuning bieden bij het historisch onderzoek.

EM heeft dit jaar voor het eerst sinds 2012 zelf nieuwe collectiestukken 
aangekocht. Het gaat om twee doeken van Anton Kerssemakers, leerling 
van Vincent van Gogh. De schilderijen hebben de Genneper Parken als 
onderwerp, namelijk de Genneper Watermolen (1899) en de voormalige 
buitenplaats Rapelenburg (1893). Toevoeging van deze werken maakt 

Aanwinsten
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dat EM het cultuurhistorische verhaal over de Genneper Parken, oftewel 
de directe omgeving van het museum,  completer kan onderzoeken en 
presenteren.

Naast de twee aankopen heeft EM afgelopen jaar een dertigtal objecten 
geschonken gekregen, waarvan het merendeel betrekking heeft tot textilia 
en textielhandenarbeid. Tenslotte, heeft J. van den Enden negentien foto’s 
van eind 1900 van Villa Kortonjo en de familie Fens in langdurige bruikleen 
uitgeleend aan het museum. 

De collectie is met deze aanwinsten weer een stuk rijker geworden en bevat 
hiermee nog meer relevante objecten over Eindhoven.

Het kortstondig bruikleenverkeer was vanwege de coronacrisis en het lager 
aantal exposities als gevolg daarvan beperkter in omvang. Aan Eindhoven in 
Beeld zijn dertien objecten uitgeleend voor een tentoonstelling. Het aantal 
langlopende bruiklenen is nagenoeg gelijk gebleven met toevoeging van 
een langdurige bruikleen van een Mariabeeld aan de Catharinakerk voor de 
komende tien jaar. Het beeld komt oorspronkelijk uit deze kerk en is weer in 
haar oorspronkelijke context te bezichtigen.

Met het voortduren van de coronamaatregelen was flexibiliteit in de 
marketinguitvoering ook dit jaar geboden. Door onze focus op online 
marketing konden we wendbaar en snel inspelen op veranderingen en 
slaagden we erin zichtbaarder te worden en meer publiek te trekken. 
Hieronder gaan we in op de verschillende aspecten van de marketing.

Bruikleenverkeer

Marketing
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Op social media is het preHistorisch Dorp nog steeds flink groeiende. 
Het bereik op Facebook is onverminderd hoog, het aantal volgers op 
Instagram stijgt flink, LinkedIn blijft groeien en zelfs YouTube zag een 
verdubbeling van abonnees. Dit alles is te danken aan een onverminderde 
inzet op social en communicatie over onze social-mediakanalen. Hierbij 
hielden we de berichtgeving ondanks corona zoveel mogelijk positief. We 
communiceerden over iedere nieuwe ontwikkeling en hielden volgers op de 
hoogte van de mooiste evenementen.

Online vooruitgang

Social media

Foto: Davey Anthony

De toepassingen op het gebied van online marketing hebben we verder 
verdiept. Zo maakten we een start met het adverteren voor vacatures 
en schoolprogramma’s op LinkedIn en adverteerden we gerichter op 
Facebook en Google Display. Ook ontwikkelden we onze zoekadvertenties 
op Google Ads verder. Daarnaast zorgden we voor nog meer visuele content 
dan voorheen: van een videoserie over planten tot fotografen bij iedere 
bijzondere gebeurtenis. 
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Foto: Davey Anthony
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Wat betreft free publicity zag het museum dit jaar fantastische plaatsingen: 
in de eerste plaats werden onze evenementen regelmatig opgepakt 
door lokale pers. Lokaal creëerden we zichtbaarheid online en in de krant 
bij Groot Eindhoven, het Eindhovens Dagblad, Studio 040 en Thuis In 
Eindhoven. Bij Omroep Brabant en buurstad Helmond belandden we ook 
op radio en televisie. Daarnaast werd er uitgebreid aandacht besteed aan de 
ontwikkeling van de oudste jurk van Nederland, die door ons museum werd 
gereconstrueerd. Het zorgde voor nationale en internationale berichtgeving. 
De jurk kwam voorbij op NPO, Nieuwsuur, Textielplus, Handwerken zonder 
grenzen, Archeologie in Nederland, Métier, inBrabant, Vitruvius, en nog 
veel meer magazines, radioprogramma’s en online nieuwssites, waaronder 
discussieplatforms voor textielspecialisten in Noord- en Zuid-Amerika. 
NPO Radio 2 nam daarnaast een uitzending en podcast op over voeding 
in de prehistorie, waarin het hoofd preHistorisch Dorp in gesprek ging 
met experts uit het wetenschappelijk botanisch onderzoeksveld over de 
praktische implementatie en interpretatie van specialistisch onderzoek. 
Ook Museum door de Stad kreeg aandacht van de nationale en lokale pers 
met het Eindhoven Panorama.

PR

Het personeel en de grote groep vrijwilligers werd ook in 2021 via de 
maandelijkse nieuwsbrief op de hoogte gehouden over alle ontwikkelingen. 
Zo verzonden we nieuwe maatregelen naar aanleiding van persconferenties 
vaak binnen 24 uur. Daarnaast gaven we extra aandacht aan de vrijwilligers 
en personeel door middel van fysieke kaarten en social posts waarin we 
personeel voorstelden aan onze bezoekers. 

Interne communicatie

Om beter inzicht te verwerven in onze bezoekers voeren we jaarlijks 
publieksonderzoek uit. Begin 2021 sloten we de handen ineen met een 
nieuwe partij: Markteffect. Dit bood ons mogelijkheden die we voorheen niet 
hadden, zoals het vergelijken van data, real-time inzicht en een inzichtelijk 
en responsief dashboard. Uit de reacties van 898 mensen blijkt dat het 
grootste gedeelte van de respondenten het preHistorisch Dorp bezoekt 

Publieksonderzoek
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in gezinsverband. De meeste bezoekers (bijna 60%) kwamen uit Noord-
Brabant, met zelfs 15% van het totale aantal bezoekers uit Eindhoven. De 
algemene tevredenheid is bovendien erg hoog met een 8,4. Ook stijgt de 
NPS nog steeds, met een eindsaldo van 56 voor 2021. Als kers op de taart 
steeg onze beoordeling binnen Google van een 4,3 naar een 4,4.

Inclusief communiceren
We proberen er steeds beter voor te zorgen dat onze uitingen goed 
aansluiten bij groepen die we graag willen bereiken. Goede representatie is 
daarbij voor ons van groot belang en we letten dan ook op zichtbaarheid van 
mensen met verschillende achtergronden in ons beeldmateriaal. Daarnaast 
wordt in vacatureteksten gelet op inclusieve teksten. Zo dragen we eraan bij 
dat iedereen zich welkom voelt.  

Foto: Davey Anthony
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Foto: Davey Anthony
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Samen sta je sterker en bereik je meer dan alleen. EM hecht daarom 
sterk aan samenwerking. Zo vervult EM samen met het CKE voor het 
tweede jaar alweer het duovoorzitterschap van het BIS-overleg. Hierin 
zitten alle culturele instellingen die onderdeel uit maken van de culturele 
basisinfrastructuur van de Eindhoven. In gezamenlijkheid werken we aan 
een lange termijn toekomstvisie voor cultuur in Eindhoven. Daarnaast doen 
we actief mee aan het regionale museumoverleg met het Philips Museum, 
DAF Museum, Van Abbemuseum, Vincentre, Museum Helmond en het 
Nederlands Steendrukmuseum. Verdere voorbeelden van samenwerkingen 
in 2021 zijn: 

•	 Deelname aan de Kempencollectie om onze en regionale historische 
collecties gezamenlijk digitaal te ontsluiten. 

•	 Voor Museum door de Stad hebben we met verschillende makers 
en freelancers gewerkt, waaronder: Florian de Visser, Rien de Visser, 
MorgenMakers Lian Kroes, Peggy Pieterse, Studio Daltoon, Publikators, 
Sophia de Hoog. Daarnaast hebben we input opgehaald bij inwoners 
van Eindhoven en diverse enthousiaste geschiedenisliefhebbers en 
organisaties, zoals Thom Aussems, Eindhoven in Beeld en het RHC/e. 
De samenwerking met de gemeente Eindhoven, Eindhoven 247, de 
organisatie van Koningsdag en de High Tech Campus maakten dat 
we het Eindhoven Panorama op Koningsdag en op het Stadshuisplein 
konden plaatsen. 

•	 Het preHistorisch Dorp is samenwerkingen aangegaan met:
•	 Stichting Meneer Rick om museumbezoek voor kinderen uit 

achterstandsituaties mogelijk te maken.
•	 Severinus heeft met een groep jongeren met mentale beperkingen 

meegeholpen in het groenonderhoud.
•	 De leerlingen van Helicon groenopleiding hebben meegeholpen 

in het groenonderhoud en het museum heeft een educatief 
programma verzorgd. 

•	 Met boerderij Vaderland uit Nederwetten gingen we een bijzondere 
samenwerking aan om onze varkens te laten verwerken tot 
ambachtelijke vleesproducten.

•	 Voor de ontwikkeling van een nieuw educatief programma werkten 
we samen met de Ontdekfabriek, waarmee we voor CultuurStation 
in het kader van cultuureducatie met kwaliteit een gezamenlijk 
programma ontwikkelden.

•	 Voor de ontwikkeling van een groot scholenprogramma werkten we 
samen met Dorothee Olthof van PRAE, voor een online programma 
met Jaap Hogendoorn van Springlevend Verleden, Davey Anthony, 

Samenwerkingen
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Prehistory Alive Worldwide en Living by Nature.
•	 Eva IJsveld zette de basis voor een rondleiding voor audiovisueel 

beperkten op.
•	 Bij evenementen werkten we voor aanvulling van het aanbod 

samen met: Springlevend Verleden, de Ghemertse Luyden, Walking 
Through History, het Historisch Banket, Corbulo, de Flierefluiter, 
Bastiaan de Verteller, Legio Augusta Secunda, Tjebbe de trommer, 
Prae, Cuisine Vagabonde, Eva IJsveld, Aangejurkt, de Gelderse Roos, 
Deosil Scylla, Helma Hartman, Stichting Foeks, Wandeloogst, Damy 
van der Waal, Compagnie van Grolle, Hospitaalridders, Skapa,  en 
vele vrijwilligers en lokale, regionale en landelijke handelaren.

•	 Voor het project ‘De oudste jurk van Nederland” werd samengewerkt 
met de Faculteit der Archeologie van de Universiteit Leiden, Museum 
Jan Cunen, het Rijksmuseum van Oudheden, de Rijksdienst voor het 
Cultureel Erfgoed en de Overdressed Archeologist.

•	 Voor de exposities in het poortgebouw werd een samenwerking 
aangegaan met Echo information design (De oudste Jurk van 
Nederland), en met de Archeologische dienst van de Gemeente 
Eindhoven (over onderzoek in Eindhoven).

•	 Het Eindhoven Portaal is onder projectleiderschap van de Henri van 
Abbe Stichting tot stand gekomen en EM heeft samen met RHC/e en 
AVKP inhoudelijke bijdragen hieraan geleverd. 

•	 Voor de ontwikkeling van VONK* werken we met een groot aantal 
partijen samen, waaronder de Gemeente Eindhoven, Provincie 
Noord-Brabant, Waterschap de Dommel en Brainport Eindhoven. 
Samenwerkingsintenties zijn aangegaan met Visit Brabant en Eindhoven 
365 en ook met het Leisure Ontwikkelfonds hebben we succesvol een 
financieringstraject doorlopen. In de werkgroep werken we samen 
met diverse stakeholders uit de omgeving, waaronder Stichting 
Behoud Genneper Parken, Trefpunt Groen, Henri van Abbestichting en 
vertegenwoordigers van de buurtverenigingen.



36

Foto: Davey Anthony



37

Onze organisatie is compact en flexibel. Het team bestaat uit 12 krachten 
die het hele jaar door werken. Dit openingsseizoen kwamen daar nog  18 
parttime krachten bij. Daarnaast werkt EM met een aantal freelancers voor 
Museum door de Stad en 5 voor het preHistorisch Dorp. In totaal betreft dat 
zo’n 8 freelancers. De gemiddelde formatie van EM in 2021 had een omvang 
van 15,25 fte, freelancers niet meegerekend. 

EM heeft naast betaalde  krachten ook een groot aantal vrijwilligers die 
zich inzetten voor het museum. In totaal zijn er dat 156. Die grote groep 
vrijwilligers geeft aan dat veel mensen zich sterk betrokken voelen bij 
het museum. Zonder hun inzet en bijdrage zouden we heel veel zaken, 
variërend van groen- en gebouwonderhoud, collectiebeheer tot uitvoering 
van allerhande publieksactiviteiten niet kunnen realiseren. In ieder geval 
niet op de schaal en met de kwaliteit die het museum nu biedt. Vrijwilligers 
zijn voor ons daarom onmisbaar. Omgekeerd biedt het museum een plek 
voor vrijwilligers om hun hobby uit te oefenen, een maatschappelijke 
bijdrage te leveren en betekenisvol bezig te zijn. Dat is precies de 
brede maatschappelijke rol waar EM voor staat: een plek waar mensen 
betekenisvolle bijdragen kunnen leveren, sociale contacten op kunnen doen, 
zich onderdeel uit voelen maken van een groter geheel en nieuwe kennis en 
ervaringen op kunnen doen.

In 2021 is de organisatiestructuur in het hoger management gewijzigd. 
De directeur Ward Rennen is per 1 januari 2021 directeur-bestuurder 
geworden en het zwaartepunt van zijn werkzaamheden betreft de 
ontwikkeling van VONK*. Yvonne Lammers is hoofd preHistorisch Dorp 
geworden en verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken van dit 
deel van het museum, naast haar taak als hoofd Presentatie. Parallel aan 
deze organisatieaanpassing is de functie van floormanager verzwaard en 
is per 1 maart 2021 hiervoor Gerald van den Hurk als nieuwe medewerker 
aangetrokken. Daardoor wordt het hoofd preHistorisch Dorp ontlast op 
allerlei operationele en dagelijkse zaken. 

De coronamaatregelen hebben evenwel ervoor gezorgd dat veel aandacht 
en capaciteit naar bedrijfsvoering is uitgegaan. Aanpassen van roosters, 
hoger aantal ziektemeldingen i.v.m. mogelijke besmetting en het inwerken 
van de floormanager, maken dat de doelstelling om het hoofd preHistorisch 
Dorp meer in te zetten op inhoudelijke ontwikkeling niet geheel is  behaald. 
Desondanks is het gelukt om een nieuw presentatieconcept voor het 
preHistorisch Dorp uit te werken voor het 40 jarig jubileum in 2022. Per 1 

Organisatie & bedrijfsvoering
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januari 2022 zal Merlyn Janssen als educatiespecialist worden aangetrokken, 
waardoor het team inhoudelijk versterkt wordt en er meer ruimte is voor 
vernieuwing van de programma’s. 

Waar in 2020 een begin is gemaakt met meer doel- en resultaatgericht 
werken, is deze ontwikkeling dit jaar voor het eerst breed ingezet. Hierdoor 
is voor medewerkers meer focus en samenhang ontstaan tussen de doelen 
waar zij zelf aan werken en die van hun collega’s. Dit heeft de onderlinge 
samenwerking versterkt en maakt ook dat iedereen in het team zich beter 
aangesloten voelt bij de jaardoelen van het gehele museum.

Op operationeel vlak is hard gewerkt om de bedrijfsvoering verder 
te professionaliseren. Op de eerste plaats is vooral geïnvesteerd in de 
onderlinge communicatie en aanspreekcultuur door een tweewekelijks 
tactisch overleg in te stellen. Doelen en resultaten zijn explicieter gemaakt 
en ook ieders rollen en verantwoordelijkheden. Met de komst van de nieuwe 
floormanager en een nieuwe medewerker sales en boekingen was het ook 
noodzakelijk om verwarring en overlap in werkzaamheden te voorkomen. 
Het resultaat aan het einde van seizoen 2021 is dat iedereen in de organisatie 
zijn plek heeft gevonden en voor volgend seizoen de hoofdwerkzaamheden 
goed onder de knie heeft. 

De implementatie van het nieuwe boekingssysteem iMuseum liep 
vertraging op door ziekte en personeelsverloop aan zowel de kant van 
het museum als de leverancier. Ook maakte de vele annuleringen van 
boekingen ten gevolge van de coronamaatregelen dat er veel ruis in de 
data ontstond. Uiteindelijk is besloten om in de winterperiode 2021-2022 een 
nieuwe versie van dit softwarepakket aan te schaffen en het opnieuw in te 
richten, zodat met een schone lei begonnen kan worden. Koersmakers is 
ingehuurd voor het projectleiderschap, omdat intern hiervoor de kennis en 
capaciteit ontbreekt.

In het najaar is tevens een traject gestart om de digitale werkomgeving naar 
cloud-based werken om te zetten. Hierdoor nemen cybersecurity risico’s af. 
Deze werkwijze sluit bovendien beter aan bij de hybride werksituatie tussen 
kantoor en thuis. Koersmakers vervult hier eveneens het projectleiderschap 
en implementatie is voorzien in het eerste kwartaal van 2022.
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Om diversiteit en inclusie meer te verankeren in de organisatie, hebben we 
dit jaar de volgende acties ondernomen:
•	 Formuleren doelen en resultaten m.b.t. diversiteit en inclusie voor de 

komende cultuurperiode 2021-2024;
•	 Het gesprek over diversiteit en inclusie op regelmatige basis gevoerd met 

medewerkers;
•	 Het inwinnen van extern advies om werving – en selectiebeleid 

inclusiever te maken en dit toe te passen bij werving van de nieuwe 
floormanager;

•	 We hebben ons uitvoerig georiënteerd en aangemeld voor deelname 
aan het OF/BY/FOR ALL programma van het Change Network, dat 
culturele organisaties traint om meer gemeenschapsgericht en 
inclusiever te werken. We hopen toegelaten te worden voor deelname in 
het voorjaar van 2022.

Aan alle tijdgidsen, groepsbegeleiders en inhoudelijk personeel is het 
boek ‘Gender stereotypes in archaeology’ uitgereikt om bewustzijn te 
vergroten van de gekleurdheid van de geschiedschrijving. Veel beelden 
en zogenaamde feiten over het verleden zijn gebaseerd op stereotypes of 

Diversiteit en inclusie
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aannames door specifieke dominante perspectieven. Door hier de interne 
discussie over te voeren, wordt de blik op de geschiedenis verrijkt en meer 
divers gemaakt. We werken er ook aan om dit zijn weerslag te laten krijgen 
in de rondleidingen en publieksactiviteiten.

In de ontwikkeling van activiteiten is meer nadruk op meerstemmigheid 
gelegd, zoals in de postcast serie rondom Eindhoven Panorama. Migranten 
en een ex-verslaafde kregen een stem. 

Door samenwerking met Stichting Meneer Rick zowel op het preHistorisch 
Dorp, alsook door onze aanwezigheid bij de Sinterklaasviering, bereiken 
we een diverser publiek. Dat zien we buiten deze samenwerking ook terug 
in het algemene publieksbezoek. Steeds meer mensen met een diverse 
achtergrond bezoeken het museum.

In de marketing zijn we dan ook alert op evenwichtige representatie. Dat is 
nog geen automatisme er vergt soms nog bijzondere aandacht, maar het 
gesprek hierover wordt structureel gevoerd en sijpelt door in de uitvoering.

Ten slotte is en blijft EM een gastvrije en betekenisvolle plek voor mensen 
die minder goed meekomen in de maatschappij, variërend van mensen met 
een mentale en/of fysieke,  beperking tot tijdelijke psychische overbelasting 
en re-integratie. Dat doen we door vrijwilligerswerk te bieden en door onze 
samenwerking met Severinus en horecapartij Bij Puur.

We vinden het belangrijk om bij te dragen aan een sector waarin 
werknemers, freelancers en makers onder billijke voorwaarden kunnen 
werken. Daartoe hebben de dit jaar de volgende stappen genomen:
•	 Meerwerk opdrachtnemers voor Museum door de Stad a.g.v. corona is 

vergoed.
•	 Freelancers aanspreken en coachen in het tijdig signaleren van 

meerwerk en het maken van afspraken hierover tegen faire tarieven.
•	 Vanuit werkgeversrol twee jaarlijks houden van een 

personeelsvergadering, zodat er een terugkerend gesprek over de 
arbeidsomstandigheden gevoerd wordt tussen personeel en werkgever.

•	 Toekennen van uniforme eindejaarsgratificatie aan medewerkers, 
ongeacht seizoen of doorlopend contract of functie, want iedereen heeft 
bijgedragen aan de resultaten van dit jaar en verdient daarvoor dezelfde 
erkenning.

•	 Het extra inhuren van professionals op het veld voor demonstraties, 

Fair practice
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workshops en vertellingen, zodat het museum in de opdrachtgeversrol 
een deel van het wegvallen van opdrachten elders opvangt.

Foto: Davey Anthony
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Net als in 2020 speelde risicobeheersing i.v.m. de voortdurende coronacrisis 
ook dit jaar een belangrijke rol.  De grootste kostenpost waar we in 
dat opzicht controle over hadden om het risico te beperken, betrof de 
personeelskosten. Door de seizoenformatie aan te passen op de onzekere 
startsituatie van seizoen 2021 kon dit risico deels worden beperkt. De 
uitgaven van de verschillende budgetten, zoals marketing, programma en 
onderhoud hebben we telkens strak gemonitord en laten meebewegen 
met de bezoekersstromen. We merkten na heropening in juni dat het 
bezoek goed op gang kwam en konden daardoor de uitgaven conform 
begroting bijsturen, zodat ook onderbesteding, bijvoorbeeld voor marketing 
voorkomen werd. Het was immers zaak om in het korte seizoen dat nog 
resteerde zo goed mogelijk te draaien. Ook in de museumwinkel is daarbij 
gestuurd op het verhogen van de gemiddelde besteding per bezoeker. 
Naast sturen op risico’s en verdienvermogen, heeft het museum ook TVL en 
NOW aangevraagd voor de eerste drie kwartalen van 2021.

De interne beheersmaatregelen zijn verder aangescherpt, onder andere 
door het instellen van een nieuw kasprotocol en door voortaan de storting 
van contant geld via een geldtransportbedrijf te laten verlopen.  Er is één 
integraal document met beheersmaatregelen opgesteld, waardoor er een 
goed en praktisch uitvoerbaar overzicht van procedures is vastgelegd. Alleen 
de verkoopprocedure vergt nog verdere uitwerking, omdat dit gekoppeld is 
aan de implementatie van nieuwe boekingssoftware.

Voor VONK* is een aparte administratie gevormd en een separaat 
rekeningnummer geopend, waarop bijdragen vanuit de Regio Deal, 
fondsen en sponsors kunnen worden overgemaakt. Op die manier blijven 
de bijdragen voor VONK* gescheiden van de reguliere museumexploitatie. 
Tevens is fiscaal advies ingewonnen over de BTW-aftrek m.b.t. tot VONK*, 
hetgeen tot een uitspraak van de belastingdienst heeft geleid die houvast 
geeft voor de huidige exploitatie, maar voor de ontwikkeling van VONK* 
nog een aantal aspecten onbenoemd laat. We zullen daarom in het eerst 
kwartaal van 2022 een nieuw verzoek doen aan de belastingdienst voor een 
uitspraak over de BTW voor de ontwikkeling van VONK*.

Financieel beleid
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Het preHistorisch Dorp is dit jaar gesponsord op het gebied van 
cybersecurity door Cuccibu. Zij werken jaarlijks ter waarde van € 3.000 
voor het museum. Een zelfstandige freelancer sponsorde het museum om 
bezoek mogelijk te maken voor doelgroepen die vanwege hun financiële 
situatie normaal niet naar het museum kunnen. Diverse vrijwilligersgroepen 
zagen af van hun normale vrijwilligersbijdrage om het museum op die 
manier te steunen.

EM verwierf tweemaal € 50.000 bijdrage van het Mondriaan Fonds om een 
hoofd onderzoek en collecties en een educatiespecialist aan te nemen en zo 
te investeren in de inhoudelijke functies binnen de organisatie.

Voor VONK* werd € 1,25 miljoen aan sponsorbijdrage vanuit het 
regionale bedrijfsleven opgehaald. Tevens zegde een stichting met een 
maatschappelijk doel nog € 50.000 toe.

De Algemene Reserve is positief en de liquiditeitspositie van EM is sterk. 
EM beschikt over een coronavoorziening van € 213.692. Deze hebben we 
dit jaar slechts beperkt hoeven aanspreken, waardoor we met voortduren 
van coronamaatregelen in 2022 over een stevige buffer beschikken om 
eventuele inkomstenverliezen op te vangen. De coronavoorziening in 
combinatie met het bestemmingsfonds bij SCE zijn samen van een 
dusdanige grootte, dat de kans dat de Algemene Reserve aangesproken 
dient te worden, klein is. Hierdoor behoudt EM ook weerstandsvermogen 
voor de langere termijn en wordt continuïteit geborgd. 

Daarnaast investeren we in het aanbod om  bezoekersgroei ook in de 
toekomst te faciliteren. Dat doen we door met de ArcheoFactory de kwaliteit 
van het vaste aanbod en de marketing flink te verhogen. Hiervoor is bij de 
jaarrekening 2021 een voorziening ArcheoFactory van € 150.000 getroffen. 

Continuïteit 	

Fondsenwerving en sponsoring
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Voor onze structurele subsidie van Cultuur Eindhoven hebben we 
prestatieafspraken gemaakt. Als gevolg van de coronacrisis hebben we dit 
jaar de prestaties die we voor ogen hadden niet op alle vlakken kunnen 
realiseren. Wij zijn blij met het begrip en de coulance die zowel het college 
van B & W als Stichting Cultuur Eindhoven tonen voor deze uitzonderlijke 
situatie. Tegelijkertijd zijn we trots op de resultaten die we behaald 
hebben. Weliswaar blijft het aantal educatieve bezoeken achter bij de 
prestatieafspraken, daar staat tegenover dat het aantal recreatieve bezoeken 
(openbare activiteiten) sterk gestegen is en boven de prestatienorm 
ligt. Sterker nog; het totaal aantal bezoeken aan het preHistorisch Dorp 
ligt met ruim 50.000 rond hetzelfde niveau als in 2019 en dat met een 
openingsseizoen van slechts vijf maanden in plaats van zeven maanden. 
Het aantal bezoeken tijdens de zomervakantie is daarbij verdubbeld ten 
opzichte van de precorona jaren. Naast de forse toename in recreatief 
bezoek, hebben we ook een stijging in de bezoekerswaardering gezien en 
heeft het prehistorisch Dorp voor de derde keer de Kidsproof Award van 
Noord-Brabant gewonnen en een met NEMO gedeelde landelijke tweede 
plaats. 

Prestatie overzicht

Foto: Davey Anthony
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Voor musea
Naam instelling Eindhoven Museum

Toelichting bij presentatie overzicht
De online activiteiten bestaan uit:
•	 Online Eindhoven Panorama
•	 Eindje Spelen Quiz
•	 Podcastserie en audiotour
•	 Diverse online activiteiten op Facebookpagina van het preHistorisch Dorp

Prestatie Overzicht 2021

Offline Online

Subsidieverlening 
2021 Resultaat 2021 Resultaat 2021

Aanbod Bereik Aanbod Bereik Aanbod Bereik

Activiteiten en Bezoeken aan  

tentoonstellingen totaal
0 0 1 1.404 4 3.628

Reguliere bezoeken n.v.t. 0 n.v.t.  n.v.t.

- Specificatie bezoeken PO n.v.t. 0 n.v.t.  n.v.t.

- Specificatie bezoeken VO n.v.t. 0 n.v.t.  n.v.t.

- Specificatie bezoeken MBO/HO n.v.t. 0 n.v.t.  n.v.t.

Totaal tijdelijke tentoonstellingen 0 0 12 1.404  4 3.628

Totaal overige activiteiten 510 45.500 483 50.579 0 0

Schoolgebonden activiteiten 372 11.900 331 9.155 0 0

- Specificatie PO   9.400 297 8.160   

- Specificatie VO   2.500 34 995   

 - Specificatie MBO/HO       

Openbare activiteiten 49 32.000 37 40.152   

Verhuringen / niet-culturele activiteiten 89 1.600 115 1.272   

Gratis Bezoeken 2.300 331 0

Betaalde Bezoeken 43.200 50.248 0

Bezoeken website totaal n.v.t. 0 169.777

Talentontwikkeling <6 maanden 0 0

Talentontwikkeling >6 maanden 1 per 2 jaar 1 0

Totaal fte 15 13

Aantal vrijwilligers n.v.t. 156
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EM is een stichting met een ANBI-status. Per 1 januari 2021 hanteert EM 
een raad van toezicht-bestuurder model. Het bestuur is éénkoppig en 
bestaat uit directeur-bestuurder Ward Rennen. Het bestuur en de raad 
van toezicht hanteren de Governance Code Cultuur en onderschrijven de 
Code Diversiteit en Inclusie en de Fair Practice Code. De raad van toezicht 
komt driemaandelijks formeel bijeen. De verantwoordelijkheden, taken 
en bevoegdheden van zowel de raad van toezicht als de bestuurder 
zijn statutair en in aanvullende reglementen vastgelegd. De raad van 
toezicht werkt met een drietal commissies, namelijk de auditcommissie, 
de remuneratiecommissie en de VONK*-commissie. Hierdoor is nauwer 
toezicht, afstemming en advisering van de directeur-bestuurder op de 
belangrijkste onderwerpen, te weten financiën, het werkgeverschap jegens 
de directeur-bestuurder en de ontwikkeling van VONK* geborgd.

De directeur-bestuurder heeft een volmacht, waarbij conform de 
reglementen goedkeuring vooraf vereist is voor de begroting, het jaarplan 
en majeure organisatieaanpassingen. Tevens zijn in het reglement voor de 
directeur-bestuurder afspraken vastgelegd met betrekking tot het aangaan 
van financiële verplichtingen, voor zover die niet bij de goedkeuring van de 
begroting zijn voorzien. De directeur-bestuurder legt direct verantwoording 
af aan de raad van toezicht en wordt jaarlijks in een functioneringsgesprek 
met de remuneratiecommissie beoordeeld. Met de accountant is een 
protocol opgesteld voor het aangaan van financiële verplichtingen, waarbij 
het vier ogen principe wordt toegepast in het betalingsverkeer. Bij de 
controle op de jaarrekening vindt overleg plaats tussen de auditcommissie 
en de accountant.

Voor de ontwikkeling van VONK* heeft de raad van toezicht een aanvullende 
werkwijze en mandatering vastgesteld, omdat de omvang en complexiteit 
van dit project buiten de reguliere bedrijfsvoering valt. Voor VONK* is tevens 
een aparte projectadministratie ingericht en zijn in 2021 voorbereidingen 
getroffen voor het optuigen van een projectorganisatie en procedures 
en processen bij het aangaan van verplichtingen en het toezicht daarop. 
Daarbij voert de raad van toezicht met zichzelf en met de directeur-
bestuurder frequent het gesprek over de rolverdeling tussen de VONK*-
commissie, auditcommissie en gehele raad van toezicht. De uitkomsten 
van dit gesprek zullen in het eerste kwartaal van 2022 uitgewerkt worden in 
een aanvullende procedure m.b.t. besluitvorming en toezicht op de reeds 
bestaande afspraken. 

Per 1 januari 2021 heeft de raad van toezicht een vergoeding voor haar leden 
vastgesteld. Die bedraagt jaarlijks € 1200 voor raad van toezichtleden m.u.v. 

Governance
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de voorzitter, waarvoor een jaarlijkse vergoeding van € 1800 is vastgesteld. 
Raad-van-toezichtleden hebben geen nevenfuncties die tot (de schijn van) 
belangenverstrengeling leiden. In de raad van toezicht en het bestuur 
hadden in 2021 de volgende personen zitting.

NAAM FUNCTIE LEEFTIJD PROFESSIE NEVENFUNCTIES TERMIJN

Samenstelling raad van toezicht 2021 

Rob van ’t Hullenaar,  Voorzitter, voorzitter 
renumeratiecommissie, 
lid commissie VONK*

71 Bestuurder, 
toezichthouder, 
adviseur

Voorzitter Raad van Toezicht  
Adelante Zorggroep

Vice Voorzitter raad van 
Commissarissen Nemo Healthcare 
B.V.

Partner Meduon Holding B.V. 

Bestuurder STAK Thalassa

1e

Merel Franke lid 
remuneratiecommissie 40 Advocaat geen 1e

Ingrid Niessing oorzitter 
auditcommissie 51

Algemeen directeur 
ARN Holding B.V. Algemeen directeur SRN

1e

Karin Mastenbroek lid auditcommisie 49 Consultant geen
1e 

Koen Sanders Vice-voorzitter, lid 
VONK* commissie en 
remuneratiecommissie 
bij vervanging 
voorzitter

38 Directeur  
Commercie, Creatie 
en Ontwikkeling 
Efteling BV

Bestuurslid Stichting House of 
Leisure Brabant

Bestuurslid VNO-NCO Midden 
Brabant 

1e

Samenstelling bestuur 2021

Ward Rennen directeur-bestuurder 43 Museumdirecteur 
en bestuurder

Secretaris bestuur Het Filiaal 
Theatermakers

Lid raad van advies Utrechts 
Ondernemersfonds

Duo-voorzitter BIS-overleg culturele 
instellingen Eindhoven

door- 
lopend
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De raad van toezicht heeft naast de reguliere taken, zoals het goedkeuren 
van het jaarplan, de begroting en jaarrekening de volgende activiteiten 
ondernomen: 

Strategie en beleid
•	 Goedkeuren van activiteitenplan 2021-2024
•	 Goedkeuren van meerjarenbegroting 2021-2024
•	 Goedkeuren van de begroting 2022
•	 Goedkeuren van de jaarrekening 2020

Risicobeheersing
•	 Instellen van een auditcommissie.
•	 Auditcommissie heeft een gesprek gevoerd met de accountant n.a.v. 

diens managementletter.
•	 Auditcommissie heeft twee keer met de directeur-bestuurder en 

boekhouder vergaderd over de voortgang implementatie diverse 
protocollen en processen in het kader van compliance n.a.v. 
managementletter van de accountant.

Governance
•	 Doorvoeren statutenwijziging
•	 Opstellen en vaststellen van reglementen voor de raad van toezicht en 

directeur-bestuurder.
•	 Opstellen en vaststellen werkwijze en mandaten inzake VONK* voor:

•	 Aangaan van financiële verplichtingen en verlenen van opdrachten 
aan externen

•	 Kwaliteit planontwikkeling

Verslag activiteiten Raad van Toezicht 
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Wat komt erbij?

In 2022 bestaat het preHistorisch Dorp 40 jaar. Ontstaan uit een 
fascinatie voor het archeologisch experiment is het uitgegroeid tot een 
openluchtmuseum waarin beleving en visualisatie de belangrijkste pijlers 
geworden zijn.

Vooruitblik op 2022 en verder

In een opmaat naar de vernieuwing en uitbreiding naar VONK* die we 
over een aantal jaar voor ons zien, openen we in 2022 een toevoeging die 
de komende jaren een boost kan geven aan het preHistorisch Dorp; de 
ArcheoFactory. Met deze extra locatie waarin we moderne, archeologische 
onderzoeksmethoden uitlichten willen we het publiek enthousiasmeren 
over de mogelijkheden van high-techonderzoek in de archeologie en 
historische wetenschap – een knipoog naar de aankomende intensievere 
samenwerking met de Brainportregio. 

De toevoeging bestaat uit de volgende onderdelen:
•	 Een ArcheoFactory, gevestigd in twee portacabins, met interactieve 

uitleg over onderzoeksmethoden.
•	 Zes visualisatiepunten in het park, waarin we het verschil tussen 

interpretatie en kennis gebaseerd op data uitleggen per tijdperiode en 
de diverse bronnen van kennis uitlichten.

•	 Archeokar: een mobiel rariteitenkabinet met echte vondsten die je aan 
mag raken onder begeleiding van een Tijdgids.

•	 De kapel wordt rariteitenkabinet met twee wandbedekkende kasten vol 
objecten.

•	 Doe-boekje ArcheoFactory: met een opdracht het park door, op basis van 
wat je in de Factory geleerd hebt.
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Wat blijven we doen? 

Naast het nieuwe element waarbij er meer aandacht is voor onderzoek, 
blijven de oude vertrouwde succesnummers ook op de planning staan. 

•	 26/27 maart : Openingsweekend: 
•	 Pasen: Historisch Foodfest
•	 Hemelvaart: Vikingfest
•	 Pinksteren: Ridders
•	 Meivakantie: lancering ArcheoFactory
•	 Eerste weekend zomervakantie Zuid: Mode-weekend
•	 Midzomer: Muziek en dans (en lustrumfeest)
•	 Mabon (23/24 september) Heksia: De magische wereld van heksen en 

heidenen
•	 Ambachtsweekenden: 2 en 3 juli (start zoka-prog) en 1 en 2 oktober 

(einde zoka)
•	 Extra themaweekenden nader te bepalen: door vrijwilligersgroepen en 

bezoekende re-enactors

De vakantieprogramma’s worden aangeboden in alle weken dat Nederland 
vakantie heeft. In de weken buiten de Zuid-vakanties ontvangen we gewoon 
schoolgroepen. Er zullen dan naast de groepsbegeleiders enkele tijdgidsen 
per dag aanwezig zijn om het programma te begeleiden. We richten het 
programma echter zo in dat de bezoeker zelf ook heel veel activiteiten 
kan uitvoeren, zoals we in 2020 ingezet hebben met de Queeste, d.m.v. 
doeboekjes.
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Foto: Davey Anthony
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In de ontwikkeling voor VONK* zetten we de procedure voor de 
bestemmingsplanwijziging in. We verrichten hiervoor verschillende 
onderzoeken en gaan een parkeerdialoog aan met de omgeving om tot 
sluitende oplossingen te komen voor het parkeervraagstuk. Daarnaast 
tuigen we een projectorganisatie op met o.a. een bouwteam om het 
schetsontwerp van het gebouw naar een definitief ontwerp te brengen. 
We gaan een verdiepingsslag maken in het concept en we gaan hiervoor 
ook samenwerkingen aan met verschillende makers, onderwijsinstellingen 
en het bedrijfsleven. Doel is om het voorlopig ontwerp voor het concept in 
2022 rond te hebben. We blijven ons eveneens inspannen op het vlak van 
fondsenwerving en sponsoring. Tenslotte, zorgen we er achter de schermen 
voor dat de projectorganisatie en de beheeromgeving adequaat zijn 
ingericht voor de verdere ontwikkeling van VONK*. 

Foto: Davey Anthony

VONK*
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Foto: Davey Anthony
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Verkorte jaarrekening 2021
Balans per 31 december 2021

31-12-2021 31-12-2020

Activa

Vaste activa
Materiële vaste activa 127.333 141.798

Vlottende activa

Voorraden 3.512 7.463

Vorderingen 218.311 293.711

Liquide middelen 916.173 673.428

Totaal activa 1.265.329 1.116.400

Passiva

Eigen Vermogen

Algemene reserve 75.208 75.208

Bestemmingsfonds Cultuur  
Eindhoven 132.466 122.466

Aankoopfonds 42.636 44.436

Voorzieningen 602.175 602.175

Kortlopende schulden 412.844 403.393

Totaal passiva 1.265.329 1.116.400
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2021 2020

Baten

Opbrengsten activiteiten museum 517.455 354.086

Projectsubsidies en sponsoring 400.093 281.491

Opbrengsten museum 917.548 635.577

Subsidies 784.380 769.153

Totaal baten 1.701.928 1.404.730

Salarissen en sociale lasten 632.193 614.324

Inhuur extern personeel 26.094 5.434

Inhuur extern advies 50.317 37.239

Overige personeelskosten 35.057 36.583

Bestuurlijke kosten 6.600 1.300

Backoffice 56.437 54.690

Kosten automatisering 51.378 38.223

Technische dienst 34.147 56.295

Facilitaire dienst 15.421 0

Huisvestingskosten 44.298 43.051

Promotie 83.932 70.380

Collectie 50.912 16.084

Programma's 104.392 63.388

Frontoffice 49.042 29.338

Projecten 399.643 281.408

Afschrijvingen 36.844 37.410

Overige lasten 192.413 238.138

Totaal lasten 1.869.120 1.623.285

Exploitatiesaldo voor overheidsregelingen -167.192 -218.555

Steunmaatregelingen overheid corona 177.152 278.555

Exploitatiesaldo na overheidsregelingen 10.000 60.000

Het resultaat ad € 10.000  
over 2021 is als volgt bestemd:

Toegevoegd aan algemene reserve 0

Toegevoegd aan aankoopfonds 0

Toegevoegd aan bestemmingsfonds Cultuur Eind-
hoven 10.000

10.000

Staat van baten en lasten 2021 (2020)


